
 

 

 

 نهجًهىرتقبرَز الأداء  َشزإعذاد وهًًبرسبث انجُذة فٍ يهخص انذنُم الإرشبدٌ ن

 

تقبرَز الأداء  َشزإعذاد وفٍ تعزَز انشفبفُت وانًسبءنت فٍ يؤسسبتهى عٍ طزَق تطبُق انًًبرسبث انجُذة فٍ  َزٍَانًذ الإرشبدٌ انذنُم َسبعذ

  نهجًهىر
 

انتقبرَز َشزبهب لإعذاد و  انًىصً تانًًبرسبث انتسع ؟نهجًهىرانتقبرَز  َشزيب أهًُت إعذاد و

 
ُّؼذّح ؽٛي اٌزمبس٠ش  رغبُ٘ فٟ ِغبي اٌخذِبد اٌؾى١ِٛخ  اٌزٟ رجزٌٙب اٌؾىِٛخ اٌغٙٛداٌ

غزٕذ ا١ٌٙب فٟ ارخبر اٌمشاساد اػبفخ اٌٝ رٛف١ش لبػذح ِز١ٕخ ر راد اٌؼلالخ ٚالإٔغبصاد

اٌغ١ذح ٌٕشش رمبس٠ش اٌّّبسعبد  رـج١ك غبػذ٠ٚوّب رؼض٠ض اٌّغبءٌخ ٚاٌشفبف١خ،  اٌٝ

 ػٍٝ خذِخ اٌغّٙٛس. بٌزضاَ اٌؾىِٛخ ٚلذسرٙب ثثٕبء اٌضمخ فٟ  الاداء

 
 

 ؟ نهجًهىرنُشز تقبرَز الأداء  انجُذةًًبرسبث ان تعًُىكُف َسبعذ انذنُم فٍ 

 
خ ِمبسِٔٓ ٓ ٠اٌّذ٠شٓ ّى٠ّ ِّب رغغ ِّبسعبد ِٛطٝ ثٙبػٓ  ِفظلًا بًَ اٌذ١ًٌ ششؽ٠مذّ

 اٌذ١ًٌ وّب ٠ؾزٛٞٚرؾذ٠ذ ٔمبؽ اٌمٛح ٚفشص اٌزؾغ١ٓ، اٌّّبسعبد اٌّزجؼخ فٟ ِإعغبرُٙ 

 ،اٌّّبسعبد ثبلإػبفخ ئٌٝ ٔظبئؼ ٚئسشبداد ِف١ذح رٍهأِضٍخ ِٚشاعغ ؽٛي  ػٍٝ

" ٌٍّغبػذح فٟ ػ١ٍّخ اٌزم١١ُ نهجًهىريًبرسبث َشز تقبرَز الأداء  تقُُىّٛرط "ٚٔ

 ٚارخبر الإعشاءاد اٌزظؾ١ؾ١خ اٌلاصِخ ثٕبءً ػٍٝ رٌه.

 

 ًىاطٍُُانتزكُز عهً انقضبَب انتٍ تهى ان .1
 

 
ػٍٝ اٌّإعغبد اٌؾى١ِٛخ اٌزشو١ض ػٍٝ ث١بٔبد الأداء  ١ّٓٛاؿٕزمذ٠ُ رمبس٠ش ِف١ذح ٌٌٍ

ّّ ػٍٝ أٚ الأصش  إٌزبئظ ثّؼشفخ ٠ْٛٙزّ ّٛاؿْٕٛبٌفالأٚي، فٟ اٌّمبَ  ُٙاٌزٟ رٙ

ش ث١بٔبد الأداء أعبط ِؼ١بسٞ ٠غت أْ رٛفّٚ، ٚاٌّزأصشح ثبٌٕزبئظ اٌغٙبد اٌّغزف١ذح

اٌجشٔبِظ أٚ اٌخذِخ اٌزٟ  ٚأٍّإعغخ اٌشئ١غ١خ ٌ٘ذاف لأ برؾم١م دسعخ رم١١ُ ثؾ١ش ٠زُ

 رمبس٠ش ػٕٙب.ئػذاد ٠زُ 

ػٕذ ِشاعؼخ رمبس٠ش (1)الأعئٍخ اٌّج١ٕخ فٟ اٌشىً  ٠ّىٓ اػزّبدٚػٍٝ عج١ً اٌّضبي 

 .ٚإٌزبئظغ١ّغ الأ٘ذاف ٌ اٌزمبس٠ش رغـ١خ ِذٜداء ٌزم١١ُ الأ

 
 

 
 إعذاد وَشز تقبرَز انًؤسسبث؟ يتطهببثوانذنُم بٍُ علاقت انيب 

 
 

 ئٌٝ اٌّغز٠ٛبد الأػٍٝ فٟ اٌؾىِٛخ ٚسفؼٙبداء الأِزـٍجبد ئػذاد رمبس٠ش ٠زُ رؾذ٠ذ 

ِزبثؼخ  ِذ٠ش٠خاٌٛصساء ٚ سئبعخٚٚصاسح اٌزخـ١ؾ ِٓ لجً صلاس عٙبد ؽى١ِٛخ ٟ٘: 

ِٓ  ئلشاس٘بٌٍّزـٍجبد ٚالإسشبداد اٌزٟ ٠زُ  ، ٠ٚأرٟ ٘زا اٌذ١ًٌ ِىّلًاالأداء اٌؾىِٟٛ

ِغ اٌزشو١ض ثشىً اٌغ١ذح فٟ ٘زا اٌّغبي خلاي اٌمٕٛاد اٌشع١ّخ ٌزؼض٠ض اٌّّبسعبد 

 .ٌٍغّٙٛس اٌّغزٙذفاٌزمبس٠ش  ٔششخبص ػٍٝ  

 (1)انشكم 
 انُتبئج حىل تقبرَزانعذاد لإ إرشبدَتأسئهت 

 
  ؿ٠ٍٛخ اٌّذٜ( ٚأ٘ذاف  الاعزشار١غ١خً٘ ٠زُ اٌزؼج١ش ػٓ الأ٘ذاف(

الأداء اٌغ٠ٕٛخ ِٓ خلاي ٔزبئظ لبثٍخ ٌٍم١بط ٠ّىٓ ٌٍمبسب اٌؼبدٞ فّٙٙب 
 ٚئدسان اٌفبئذح اٌزٟ رؾممٙب ٌٍغّٙٛس؟

  فًٙ رشافمٙب  الإعزشار١غ١خ ِزوٛسح ثشىً ػبَ عذاً اٌغب٠بدئرا وبٔذ
 ٚلبثٍخ ٌٍم١بط؟ أوضش رؾذ٠ذأزبئظ ئعزشار١غ١خ رٛػؼ  أ٘ذاف

  ٟسعبٌخ اٌّإعغخ الأ٘ذاف ً٘ رغـ 
 

 
 
 

 
 

 َصبئح قبم انًضٍ قذيب: 
 

ػٍٝ ٔظبئؼ ِٚؼٍِٛبد ِف١ذح ؽٛي رؾذ٠ذ الأ٘ذاف ٚٚػغ  ٌلاؿلاع •
ٌٕزبئظ ا ٌٍّٛاءِخ الإسشبدٞ ذ١ًٌاٌِإششاد ِلائّخ ٌٙب ٠شعٝ اٌشعٛع ئٌٝ 

 . الأدٚاسٚ
 فجاِىبٔه ػٍٝاٌّؼمذح، ٌزٍخ١ض اٌج١بٔبد  أٚ اٌشعِٛبد اعزؼٓ ثبٌغذاٚي •

عج١ً اٌّضبي اعزخذاَ ٌٛؽبد ػشع ث١بٔبد الأداء ٌزمذ٠ُ ٌّؾخ شبٍِخ ػٓ 
 . ِٚجغـخ ِٚفِٙٛخ الإٔغبصاد ثـش٠مخ عٍٙخ

 
 
 



 

 

 

 

 

 

 

 تىضُح انعلاقت بٍُ الإجزاءاث وانُتبئج  .2
 

 
 

عٙٛد اٌّإعغخ، ٠ٚغت أْ ٠غت أْ رىْٛ إٌزبئظ اٌّزوٛسح فٟ رمبس٠ش الأداء ؽظ١ٍخ 

ٚاٌزٟ  رشثؾ ث١ٓ الإعشاءاد اٌزٟ رزخز٘ب اٌؾىِٛخ ٚإٌزبئظ اٌّزؾممخ اٌّزوٛسح فٟ اٌزمش٠ش

اٌخـؾ ِب رٕٛٞ اٌّإعغخ  ؾ١ش رٛػؼ ث ،ٌزـ٠ٛش الاداءخـؾ اٌّإعغخ  ٌٝ رغزٕذ ئ

ٚالإشبسح  فٟ رؾم١ك الأ٘ذاف رؾم١مٗ ٚاٌّإششاد اٌزٟ ٠ّىٓ اعزخذاِٙب ٌم١بط إٌغبػ

 فاْ ثبٌزبٌٟ ٚ، حئ١ٌٗ خلاي فزشح ص١ِٕخ ِؾذدّ اٌٛطٛيرٙذف ئٌٝ ؽغُ اٌزغ١١ش اٌزٞ 

رج١ّٓ ِذٜ لذسح اٌّإعغخ ػٍٝ رؾم١ك الإٔغبصاد اٌزٟ ٚ رم١ظ اٌزمبس٠ش اٌفؼبٌخ ٟ٘ اٌزٟ

 خــذ ٌٙب.  

 
 َصبئح قبم انًضٍ قذيب

 

ِٚذٜ ِٓ أْ اٌمبسب اٌؼبدٞ لبدس ػٍٝ فُٙ غب٠خ اٌّإعغخ ٚأدائٙب  رأوذ •
 ٌٍغّٙٛسٓ اٌزمش٠ش ػثزٛص٠غ ٔغخ أ١ٌٚخ  ثذا٠خ لُٙب لأ٘ذافٙب، ٌزا رؾم١م

 ٌٍزؾمّك ِٓ ِذٜ فُّٙٙ ٌّؾز٠ٛبرٗ. ثشىً رغش٠جٟ
ػٍٝ ٔظبئؼ ِف١ذح ؽٛي و١ف١خ ششػ ػلالخ اٌغجت ٚالأصش ساعغ  ٌلإؿلاع •

 ."إٌّـمّٟٔٛرط اٌجشٔبِظ "اٌذ١ًٌ الإسشبدٞ 
صْ فغزغبػذ ئرا وبٔذ اٌّإعغخ لذ لبِذ ثاػذاد ثـبلبد الأداء اٌّزٛا •

فٟ ششػ اٌؼلالخ اٌغجج١خ  اٌشٚاثؾ ث١ٓ ِغز٠ٛبد اٌجـبلبد أٚ ِؾبٚس٘ب
 ٚئػذاد ٚرمذ٠ُ رمبس٠ش الأداء. 

 الاعزشار١غ١خاٌّإعغخ ثاِىبٔه الاعزؼبٔخ ثّمزـفبد ِٛعضح ِٓ خـخ  •
 ٌٍّإعغخ ٌششػ اٌؼلالخ اٌغجج١خ ث١ٓ الإعشاءاد ٚالإٔغبصاد اٌّزؾممخ. 

 
 
 

 نتسهُم فهى انًعهىيبث داءتقبرَز الْا تحذَذ يحتىي .3
 

 

 
٠ؼزّذ ػ١ٍٙب  اٌزٟاٌّغزٙذفبد بٌخ ثبٌمذسح ػٍٝ ششػ ٚرٛػ١ؼ رّزبص رمبس٠ش الأداء اٌفؼَ

ِٓ الأداء  ارغب٘بدالإِىبْ روش  لذس، ٚثبٌزبٌٟ ٠غت ١ٗاٌؾىُ ػٍٚ فٟ ػ١ٍّخ رم١١ُ الأداء

 ٌٍغٕخ اٌؾب١ٌخ. ث١بٔبد الأداء اٌفؼٍٟثبٌّمبسٔخ ِغ  ِغزٙذفبد اٌغٕخ اٌغبثمخ  ِمبسٔخ خلاي
 

 
 َصبئح قبم انًضٍ قذيب

صلاصخ عٕٛاد )اٌغٕخ اروش ػٍٝ الألً ث١بٔبد الأداء اٌّغزٙذفخ ٚاٌفؼ١ٍخ ػٓ  •
 .ػٍٝ الألً ئْ أِىٓ اٌؾب١ٌخ ٚعٕز١ٓ عبثمز١ٓ(

الأداء ِضً اٌشعِٛبد اٌزٛػ١ؾ١خ اٌزٟ  ارغب٘بدِخزٍفخ ٌؼشع  أعب١ٌتاعزخذَ  •
رج١ٓ الأداء اٌفؼٍٟ ِمبسٔخ ثبلأداء اٌّغزٙذف ػٍٝ ِذاس ػذح عٕٛاد ٚرٌه 

 الأداء.  ارغب٘بدٌزغ١ًٙ اٌمذسح ػٍٝ ِلاؽظخ 

 

 الأداء رَز باء بتقزَذ اهتًبو انقزّانتزكُز عهً انتفبصُم انتٍ ت .4
 
 

ػٕذِب  ا٘زّبَ اٌمشاء عزةاٌزفبط١ً فٟ ٔمً اٌج١بٔبد ثظٛسح أٚػؼ ٚرغبػذ ثؼغ 

أِبوٓ ِؾذدح ِضً خذِبد اٌزٟ رشرجؾ ثأٚ  ثؼذ عغشافٟاٌزٟ ٌٙب ٠زؼٍك الأِش ثبٌخذِبد 

ث١بٔبد الأداء  ثّؼشفخ ْٛاٌّٛاؿٕ، فّضلًا ٠ٙزُ إٌمً ٚاٌغلاِخ اٌؼبِخ ٚاٌخذِبد الإٔغب١ٔخ

، ٠ٚشغجْٛ ػِّٛبًالأداء اٌىٍٟ ث١بٔبد  ئٌٝ عبٔتاٌّزؼٍمخ ثبٌّٕـمخ اٌزٟ ٠ؼ١شْٛ ف١ٙب 

 . ث١ُٕٙ ٚث١ٓ اٌفئبد أٚ اٌّغّٛػبد اٌغىب١ٔخ الأخشٜ اٌفشقثّؼشفخ 

ثبٌّؼشفخ ػٓ اٌّٛاػ١غ اٌزٟ رإصش ػٍٝ عٛأت ؽ١برُٙ ا١ِٛ١ٌخ  ْٛوّب ٠شغت اٌّٛاؿٕ

 ِضً اٌزمبػذ ٚالإعىبْ ٚغ١شٖ.

عٙخ أخشٜ، ػٕذِب رٛفش اٌّإعغبد اٌؾى١ِٛخ ث١بٔبد الأداء ػٍٝ اٌشجىخ اٌؼٕىجٛر١خ ِٚٓ 

)الإٔزشٔذ( ٠ىْٛ ِٓ اٌغًٙ ػٍٝ اٌمشاء اٌزؼّك أوضش فٟ لشاءح اٌزفبط١ً ؽ١ش أْ 

ش ِشٚٔخ ٚعٌٙٛخ ٌٍزؼبًِ ِغ اٌج١بٔبد لا ٠ّىٓ ٝ الإٔزشٔذ رٛفّاٌزمبس٠ش اٌّزبؽخ ػٍ

 رٛف١ش٘ب فٟ اٌزمبس٠ش اٌٛسل١خ. 

 

 

 
 َصبئح قبم انًضٍ قذيب

 

ٌزٛػ١ؼ ث١بٔبد الأداء اٌخبطخ  اٌجظش٠خ واؽذٜ اٌّؼ١ٕبد ثبٌخشائؾ اعزؼٓ •
 ثّٕـمخ عغشاف١خ ِؼ١ٕخ.

ٍفخ اٌزٟ رزؼبًِ زاٌغّٙٛس اٌّخثّب ٠زلاءَ ِغ فئبد ٚاروش رفبط١ً ِؾذدح  •
 ِؼٙب اٌّإعغخ. 

 
 

 
 

 
 

 تسهُم فهى انبُبَبث ن واقعُت يثهتااستخذاو  .5
 

 
اء، ٌزا ِٓ اٌّفؼًّ ثبٌٕغجخ ٌٍمشّ "ٍِّخ" أؽ١بٔبًٚ رغش٠ذ٠خاٌزمبس٠ش الإؽظبئ١خ رجذٚ 

عزغشق رؾم١ك ئالإعشاءاد اٌّؼمذح أٚ اٌزٟ لذ ٌزٛػ١ؼ  ثأِضٍخ رؾبوٟ اٌٛالغالاعزؼبٔخ 

.  فبلأِضٍخ اٌزٟ رؾبوٟ اٌٛالغ ِضً الأثؾبس أٚ رـج١ك اٌجشاِظ اٌٛلبئ١خ عٕٛادٙب ٔزبئغ

غبػذ اٌمشاء ػٍٝ فُٙ ػلالخ اٌجشٔبِظ ثؾ١برُٙ ٚالأصش اٌزٞ ٠ؾذصٗ ٔغبػ اٌّإعغخ ر

 .ػٍٝ ؽ١بح اٌؼبِخ

 
 

 َصبئح قبم انًضٍ قذيب
 

 

اٌزٟ رُٙ  ض ػٍٝ اٌغٛأت الإٔغب١ٔخرشوّٚ الاِضٍخ ٚالؼ١خرأوذ ِٓ أْ  •
 اٌغّٙٛس .

بد.  • زٌمبس٠ش اٌزٟ رشوض ػٍٝ اٌج١بٔ فؼبٌخ ٟ٘ ا  رمبس٠ش الأداء اٌ
 .رؾذس دائّبً ػٓ لظض ٔغبػ •

 
 



 

 

 

 
يُبقشت يشكلاث الأداء بصزاحت وتحذَذ انخطىاث  .6

 نتحسٍُ الأداءانتُفُذَت 

ويىثىقت وتىقُتهب يلائى انتأكذ يٍ أٌ انبُبَبث دقُقت  .7

 وًَكٍ انتحقق يُهب

 

 
ُّخـؾألً  لذ ٠ىْٛ ِغزٜٛ الأداء أؽ١بٔبً ٌٗ أٚ ألً ِٓ اٌّزٛلغ، ٚرغذس  ِٓ اٌ

فٟ اٌٛالغ الأداء رض١ش  ِغزٙذفبدوً  رؾمك الإشبسح ئٌٝ أْ اٌّإعغبد اٌزٟ 

زا ٌ ،رمً ػٓ لذسارٙب اٌّإعغخ اٌزٟ ٚػؼزٙب ٘ذافالأرغبؤلاد ؽٛي ِب ئرا وبٔذ 

، ػٍٝ ثىض١ش ِٓ اٌّزٛلغالألً أٚ الأالأداء  ِغز٠ٛبد٠غت أْ رٛػؼ رمبس٠ش الأداء 

ٝ % أٚ أوضش ػ11ٍؾذ أدٔٝ ِضً و ِغزٜٛ أؾشاف د اٌّإعغبدِب رؾذّ ٚغبٌجبً

٘زٖ  عج١ً اٌّضبي ٠زٛعت ئػـبء رٛػ١ؼ ئرا وبْ الأداء اٌّغزٙذف ألً أٚ أػٍٝ ِٓ

 . إٌغجخ
 
 

الأداء رمبس٠ش  ؽ١ش أُْ ٚاٌزؾغ١ٓ، ٠ٛفش اٌمظٛس فٟ الأداء فشطخ ع١ذح ٌٍزؼٍّ

اٌمظٛس فٟ الأداء إٌغبػ أٚ ػٓ أٚعٗ  ؼبِخاٌ ئخجبس لا رمزظش فمؾ ػٍٝاٌفؼبٌخ 

ػّبٔبد  ٠ْٚش٠ذ ّٛاؿْٕٛفبٌ خ أٞ لظٛس.عغخ ٌّؼبٌغخـؾ اٌّإ رزؼّٓفمؾ ثً 

 خصلاص (2)ٓ اٌشىً ٠ج١ّٚرزخز ئعشاءاد ٌّؼبٌغخ اٌمظٛس. ٚ رؼٟ ثأْ اٌّإعغخ

 د٠خ لإػذاد رمبس٠ش الأداء.ئسشبأعئٍخ 
 
 

 عذاد تقبرَز الاداءلإعًهُت  إرشبدَت: أسئهت (2)انشكم 
 

 الأداء؟ اٌمظٛس فٟ عٛأت ً٘ ٠زوش اٌزمش٠ش ثٛػٛػ ٚطشاؽخ •
ثؾ١ش ٠زّىٓ  عٛأت اٌمظٛسً٘ ٠مذَ اٌزمش٠ش ششؽب ػٓ  •

 اٌمبسب ِٓ اٌزؼشف ػٍٝ أعجبثٙب؟
ثؾ١ش ٠ضك  اٌّزخزحً٘ ٠ٛػؼ اٌزمش٠ش الإعشاءاد اٌزظؾ١ؾ١خ  •

 اٌمبسب ثأْ اٌّإعغخ رغؼٝ ئٌٝ رؾغ١ٓ أدائٙب؟
 

 
 
 

 
 َصبئح قبم انًضٍ قذيب

 
 

ػذح عٕٛاد  رٛػؼ الأداء ػٍٝ ِذٜالأشىبي ٚاٌشعِٛبد اٌزٟ  •
 ًّٙ  . الأداء ارغب٘بد ِلاؽظخرغ

 أػٍٝ ِٓ اٌّزٛلغف١ٙب اٌؾبلاد اٌزٟ ٠ىْٛ الأداء  ٚػّؼ •
خز الأداء اٌفؼٍٟ ثؼ١ٓ الاػزجبس ػٕذ رؾذ٠ذ اٌّغزٙذفبد اٌّغزمج١ٍخ،  •

الأداء الأفؼً ئٌٝ ئِىب١ٔخ رؾذ٠ذ ِغزٙذفبد أداء  ارغب٘بدفمذ رش١ش 
 أػٍٝ فٟ اٌّغزمجً. 

 
 

 

ػٍٝ اٌج١بٔبد اٌزٟ ٠غت اٌزأوذ ِٓ أْ طٕبع اٌمشاس ٚاٌؼبِخ لبدسْٚ ػٍٝ الاػزّبد 

رزوش٘ب اٌّإعغخ فٟ رمبس٠ش الأداء، فبٌج١بٔبد اٌّٛصٛلخ رؼضص اٌّغبءٌخ ث١ّٕب رإدٞ 

٠غت أْ رـجك وً ِإعغخ وّب  ،اٌج١بٔبد غ١ش اٌّٛصٛلخ أٚ غ١ش اٌذل١مخ ئٌٝ ئػؼبفٙب

ثؾ١ش ٠زُ ِٓ خلاٌٙب رٛص١ك ث١بٔبد الأداء ٚاٌزؾمك ِٓ ػ١ٍّبد ٌؼّبْ اٌغٛدح 

اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌّإعغبد ثاعشاء ػ١ٍّبد رذل١ك أداء سع١ّخ  طؾزٙب، ٚلذ ثبششد

الأفؼً أْ رمَٛ ٌٍزؾمك ِٓ طؾخ اٌج١بٔبد اٌزٟ رٕشش٘ب ِٚـبثمزٙب ٌٍّؼب١٠ش، ِٚٓ 

ثؼ١ٍّبد ػّبْ اٌغٛدح اٌزٟ رزجؼٙب  اٌغٙبد اٌّغزٙذفخ / اٌّؼ١ٕخزؼش٠ف ث اٌّإعغخ

 أْ رٛل١زٙب ِلائُ. ٌٍزأوذ ِٓ أْ اٌج١بٔبد دل١مخ ِٚٛصٛلخ ٚ

 

 بئح قبم انًضٍ قذيبَص

 
 

  د ثٛػٛػ ِٚٛصك ثؾ١ش ٠ّىٓ رذل١مِٗؾذّرأوذ ِٓ أْ وً ِإشش أداء 
 ِّٙب اٌخجشاء اٌّخزظْٛ ِضً اعزؼٓ ثبٌٕظبئؼ ٚالإسشبداد اٌزٟ ٠مذ

 ٓ ٌٍزأوذ ِٓ أْ اٌج١بٔبد ِٛصٛلخ ٚػب١ٌخ اٌغٛدح. ١الأداء ٚاٌّذلم ٟ ِؾٍٍ
 

 
 
 .اعتًبد تصبيُى سههت الاستخذاو8

 

 
اعزخذاَ ٔظٛص ٚاػؾخ ٚئسفبق سعِٛبد رٛػ١ؾ١خ ثٙب ٠غؼً اٌزمبس٠ش عزاثخ 

٠ّىٓ اعزخذاِٙب عزخ أعئٍخ سئ١غ١خ  (3)ٓ اٌشىً ٠ج١ّٚ ،ِٚض١شح لا٘زّبَ اٌغّٙٛس

٠غزخذِٙب وّؼب١٠ش ٌزم١١ُ ِب ئرا وبٔذ اٌّؼٍِٛبد اٌٛاسدح فٟ اٌزمبس٠ش عٍٙخ اٌمشاءح 

  ٚاٌفُٙ ثبٌٕغجخ ٌٍشخض اٌؼبدٞ غ١ش اٌّخزض.
 
 

 : أسئهت رئُسُت نتحذَذ يذي سهىنت قزاءة وفهى انتقبرَز(3)انشكم 

 
 

اٌؼبدٞ  مبسبً٘ اٌٍغخ اٌّغزخذِخ فٟ وزبثخ اٌزمبس٠ش ٚاػؾخ ٠ّٚىٓ ٌٍ •
 فّٙٙب؟

ثغٌٙٛخ  ٌٗمبسب رظفؾا غزـ١غثشىً ع١ذ ثؾ١ش ٠ غّكً٘ اٌزمش٠ش ِٕ •
 اٌّؼٍِٛبد اٌشئ١غ١خ ف١ٗ؟ ِلاؽظخٚ

ِضً  ٚعٍٙخ اٌفُٙاٌزمش٠ش ٚاػؾخ  ؼشعً٘ اٌظ١غ اٌّغزخذِخ ٌ •
 ؟اٌغذاٚي ٚاٌشعِٛبد

 ً٘ إٌظٛص ٚاػؾخ ِٚٛعضح؟ •
ً٘ ٠ؾزٛٞ اٌزمش٠ش ػٍٝ أ٘ذاف ِٚمب١٠ظ أداء ٌٙب ٔزبئظ ٘بِخ ٚٚاػؾخ  •

 ٌٍمبسب اٌؼبدٞ؟
ثشىً اٌزمش٠ش  اٌزم١ٕخ فٟ اعزخذاَ اٌّظـٍؾبد ٚالاخزظبساد رُ ً٘ •

 ِؾذٚد؟
 

 

 



 

 

 

 
 
 
 
 

 َصبئح قبم انًضٍ قذيب 
 

الأفؼً، ٚاعزخذَ  الأعب١ٌتٌّؼشفخ ػشع أخشٜ  أعب١ٌتة اعزخذاَ عشّ •
 ِغّٛػبد اٌزشو١ض ٌزم١١ّٙب. 

فؼب١ٌزٙب  أصجزذاٌّإعغبد الأخشٜ ٚاٌزٟ  فٟ اٌّزجؼخ اٌغ١ذح اٌّّبسعبد اػزّذ •
 ِغ اٌغّٙٛس فٟ الأسدْ ٚػذٌّٙب ثبٌشىً اٌلاصَ

 
 

 
 
 

 . جعم انتقبرَز يتبحت نهفئبث انًستهذفت9
 

 
ثً ِغّٛػخ ِزٕٛػخ ِٓ اٌفئبد ٌىً ِٕٙب ظشٚف  ٚاؽذاً ش أْ اٌغّٙٛس ١ٌظ و١بٔبًرزوّ

رمذ٠ُ اٌّؼٍِٛبد  ض ػٍٝاٌّّبسعبد اٌذ١ٌٚخ رشوّٚا٘زّبِبد ِخزٍفخ، ٚثبٌشغُ ِٓ أْ 

ْ ٌىٛ ثظ١غخ ئٌىزش١ٔٚخ ػ١ٍه أْ رذسن أٔٗ لذ ٠زؼزس ػٍٝ اٌىض١ش٠ٓ رمجًّ رٌه ٔظشاً

اٌزمبس٠ش ِزبؽخ ٌٍغ١ّغ ٠غت رمذ٠ّٙب  دائّب فٍغؼًخذِبد الإٔزشٔذ غ١ش ِزٛفشح ٌُٙ 

 ِزٕٛػخ ٚسل١خ ٚئٌىزش١ٔٚخ.  أعب١ٌتث

 
 َصبئح قبم انًضٍ قذيب

 

ثّب ٠زلاءَ ِغ اؽز١بعبد  ٙبٚؿشق رٛص٠ؼ اٌزمبس٠ش أعب١ٌت ئػذاد ٠غت رؼذ٠ً •
ٍؼت ٚظشٚف ٚا٘زّبِبد اٌفئبد اٌّغزٙذفخ، ٠ٚغت ِشاػبح اٌؼٛاًِ اٌزٟ ر

ؿش٠مخ رمذ٠ُ اٌزمبس٠ش ئٌٝ اٌغّٙٛس ثبٌشىً الأٔغت ِضً رؾذ٠ذ دٚسا فٟ 
 الإٔزشٔذ.  خذِخ ش أعٙضح اٌىّج١ٛرش ٚاٌمذسح ػٍٝ اٌمشاءح ٚاٌىزبثخ ٚرٛفّ

ػٍٝ اٌفئبد اٌّغزٙذفخ ِضً ٔغجخ اٌمبدس٠ٓ  ػِٓبد اٌّزٛفشح اعزؼٓ ثبٌّؼٍٛ •
ِٓ رزٛفش ٌذ٠ُٙ خذِخ الإٔزشٔذ ٌززّىٓ ِٓ اٌزخـ١ؾ اٌمشاءح ٚاٌىزبثخ ٚٔغجخ 

 ثشىً ع١ذ.ٚرٛع١ٗ اٌغٙٛد 
 .ػٓ الأداء رُٙ اٌغّٙٛس ٚاٌزغ٠ٛك ِؼٍِٛبد اٌزٛػ١خاروش فٟ ؽّلاد  •
اٌّإعغبد اٌؾى١ِٛخ الأخشٜ ٚاثؾش  اٌّزجؼخ ِغغ١ذح اٌّّبسعبد اٌرجبدي  •

 الأداء ٌٍؼبِخ.  ث١بٔبداٌفشص اٌّزبؽخ ٌٍزؼبْٚ ػٍٝ ٔشش ػٓ 

 

 
 

 
 

 

 

 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 


